12

13

14

2.2

3.2

3.3

4.2

4.3

5.1

5.2

5.3

5.4

SKANSKA ENERGI AVTALSVILLKOR FOR ELFORSALJNING

KONSUMENT
reviderade 2023-11-09

Tillampning
Dessa avtalsvillkor galler d& Sk&nska Energi AB eller annat bolag inom
samma koncern ("Leverantdren”) levererar el till en elanvéndare
("Kunden”). Dessa villkor utgér en integrerad del av parternas
elhandelsavtal.

Parternas avtal innefattar &ven elbranschens vid var tid géllande allmanna
avtalsvillkor for forséljning av el till konsument (f.n. EL 2012 K (rev 2). De
allménna avtalsvillkoren och dessa avtalsvillkor kan erhéllas via
Leverantorens webbplats eller bestéllas fran kundservice. Vid eventuella
motstridigheter mellan avtalshandlingarna &ger de inbdrdes prioritet i
foljande ordning: eventuella individuella villkor, dessa avtalsvillkor och
allménna avtalsvillkor.

Leverantdren &ager ratt att andra dessa avtalsvillkor genom skriftlig
underrattelse till Kunden. De nya villkoren far borja tillampas tidigast tva
manader efter det att sddan underrattelse har skickats.

Om parterna ingatt ett tidsbestamt avtal galler med &ndring av punkten 6.1
tredje stycket i de allménna avtalsvillkoren att Leverantoren tidigast 90
dagar och senast 60 dagar fore en bindningstids upphérande informerar
Kunden skriftigen om tidpunkten for avtalets upphodrande och
konsekvenserna dérav.

Giltighet
Avtalet ar giltigt frdn den dag d& Leverantéren accepterat Kundens
bestéllning. Skriftligt avtal ska upprattas p& begdran av endera parten.
Sedvanlig kreditprévning far ske och kan leda till att bestallningen inte
accepteras.

For avtal som ingds pa distans har kund enligt distansavtalslagen réatt att
inom 14 dagar &ngra kopet, genom att kontakta Leverantoren via mail, brev
eller telefon. Angerfristen bérja galla fran den dag avtal ingdtts. Om kund
utbvar angerréatt efter att leverans pabérjats kommer kund att faktureras
enligt avtalat pris for den period som leverans skett enligt avtal. Detta
forutsatter att kund uttryckligen har begért att leverans ska pabérjas under
&ngerfristen. Om leveransskyldighet kvarstar efter datum for havt avtal
kommer leverans att ske enligt villkor Skanska Energi Anvisningspris till vid
var tid gallande ordinarie pris. For utévande av &ngerrétten finns ett
standardformular pa konsumentverkets webbplats.

Omfattning m.m.

Avtalet omfattar den faktiska elférbrukningen i Gverenskomna
uttagspunkter. Leverantdren ansvarar inte for att Overenskommen
leveransstart forsenas till foljd av att Kunden lamnat felaktiga eller
bristfalliga uppgifter av betydelse for Leverantorens forsaljningsatagande.

Kunden svarar sjalv for det ratta fullgérandet av eventuella kvarstdende
forpliktelser enligt tidigare avtal med annat elhandelsfoéretag eller annan
elleverantor.

Kund som erhdllit tillstdnd frAn Statens energimyndighet att hantera egen
kvotplikt ska meddela detta till Leverantéren for befrielse fran avtalad
elcertifikatsavgift. Upphor sadant tillstdnd att galla ska Kunden oférdréjligen
underrétta Leverantéren déarom.

Skatter och avgifter m.m.
Angivna priser galler, om inte annat uttryckligen anges, exklusive géllande
mervardesskatter. Vid &andring av befintliga, eller inférande av nya,
lagstadgade avgifter &ger Leverantéren ratt att utan féregdende
underrattelse till Kunden justera priset i motsvarande man. Detta géller
aven under pagéende bindningstid.

Leverantdren har vidare ratt att &ndra angivna priser om den svenska
elmarknadens indelning i elomrdden &ndras eller om annan &ndring av
elmarknadens funktionssatt (t.ex. inférandet av en gemensam nordisk
elmarknad) foranleder 6kade kostnader for Leverantoren i anledning av
dess fullgérande av avtalet.

Aktuella priser presenteras pa Leverantérens webbplats.

Betalning och fakturering

Om parterna inte har éverenskommit annat sker avrékning och fakturering
manadsvis i efterskott. | de fall Kundens forbrukning ar av ringa omfattning
kan dock avrakning och fakturering komma att ske varannan manad.

Om parterna inte har ©Overenskommit annat ska betalning vara
Leverantdren tillhanda senast inom tjugo (20) dagar efter aktuellt
fakturadatum.

Vid dréjsmal med betalning utgar drojsmalsranta enligt rantelagen
(1975:635).

Information om Leverantérens betalnings- och faktureringsalternativ kan
f&s genom Leverantérens webbplats eller kundservice.
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Overlatelse av avtal

Kunden &ger inte ratt att utan Leverantorens foregdende skriftliga
medgivande 6verlata sina rattigheter och skyldigheter enligt avtalet till
annan. Leverantéren &ager réatt att dverlata hela eller delar av avtalet p&
annan.

Avtalets upphdrande
Vid Kundens avflyttning fran uttagspunkten upphor avtalet att galla.
Parterna kan dock éverenskomma att avtalet ska gélla for ny uttagspunkt.

Om Kunden avslutar avtalet i fortid, eller avtalet i annat fall upphor i fortid
pa grund av omstandighet hanforlig till Kunden, har Leverantoren ratt till
ersattning frdn  Kunden. Den administrativa avgiften ska tacka
Leverantdrens merkostnader vid avtalsbrott. Om avtalet avser Fast elpris
ska Kunden utge ersattning med skillnaden mellan det avtalade elpriset och
det vid uppsagningen gallande elpriset fér  motsvarande
produkt, multiplicerat med Kundens uppskattade forbrukning for
kvarvarande avtalsperiod. Uppskattad kvarvarande forbrukning ska
beraknas utifrdn Kundens av elnéatsforetaget registrerade arsforbrukning.
Kvarvarande avtalsperiod berdknas i hela ma&nader. Utéver nu angiven
ersattning ska Kunden aven betala aterstdende manadsavgifter samt en
administrativ avgift pd 500 kr per uttagspunkt. For avtal avseende Mixat
elpris eller Vintersakrat elpris géller ovanstdende berakningssatt for den
fasta delen av avtalet.

Kundens ersattningsskyldighet enligt punkten 7.2 ovan ska gélla &ven om
Kunden avslutar avtalet innan elleveransen pabérjats. Detta galler dock inte
om avtalet avslutas till f6ljd av att Kunden utnyttjar eventuell angerrétt.

Om Kunden s#ger upp sitt elavtal vid avtalsperiodens utgdng och ny
elleverantdr ej sokt leverans, far kund ett anvisningspris tills den nya
leverantoren tar dver leveransen.

Behandling av personuppgifter

For att Leverantoren ska kunna uppfylla sina dtaganden enligt Avtalet kan
Leverantdéren komma att behéva behandla personuppgifter om Kunden
eller Kundens personal. Information om Leverantérens behandling av
personuppgifter och Kundens réttigheter och skyldigheter i anledning av
s&dan behandling framgér av Leverantérens webbplats: www.skanska-
energi.se/kontakta-oss/integritetspolicy. Om Kund inte har tillgang till
internet kan Kund kontakta Leverantrens kundservice via telefon 046-507
00.

Konsumentinformation

Information om konsumentrattigheter, klagomalshantering och &vrig
information gallande avtal, elpriser och villkor kan f&s genom Leverantérens
webbplats, www.skanska-energi.se eller kundservice via telefon 046-507
00. Detsamma galler information om Leverantérens miljdarbete, elens
ursprung och dess miljopaverkan. Vid eventuell tvist och behov av stod for
tvistldsning kan Kunden vanda sig till Allmanna Reklamationsnamnden
(ARN) en statlig myndighet. De har som huvudsaklig uppgift att opartiskt,
och utan avgift for parterna, prova konsumenttvister. Mer information finns
att hamta p& www.arn.se Postadress: ARN, Box 174, 101 23 Stockholm.

Sarskilda villkor for olika avtalsformer

"Fast elpris” avser ett avtal pa bestamd tid. Priset for levererad el beréknas
utifrn ett pa férhand bestamt pris per kwWh for aktuellt elomrade. | det pa
forhand bestamda priset ingar kostnader for ursprungsgarantier, elcertifikat
och samtliga andra anskaffningskostnader. Till elpriset tillkommer
manadsavgift som &r oférandrad under avtalsperioden samt moms. Avtalet
kan inte omférhandlas under padgdende avtalsperiod. Om ingen part sagt
upp avtalet senast en (1) manad innan avtalsperiodens utgéng férlangs
avtalet med till d& géllande villkor for avtalsformen Rorligt elpris. Infér den
automatiska forlangningen kommer Leverantéren skicka ut en padminnelse
till kund.

"Rorligt elpris” avser ett avtal som galler tills vidare. Elpriset utgors av ett
for leveransméanaden volymvagt manadsmedelpris. Detta baseras pa den
nordiska energibdrsens spotprisnoteringar for aktuellt elomrade och den
aggregerade forbrukningsprofilen p& timbasis hos Leverantérens
schablonavraknade kunder. Till elpriset tillkommer ursprungsgarantier,
anskaffningskostnader, elcertifikat, avtalat paslag, manadsavgift samt
moms. Leverantéren ager ratt att under avtalstiden &ndra paslag och
manadsavgift genom skriftlig underréttelse till Kunden. De nya villkoren far
bérja tillampas tidigast tvd manader efter det att sddan underrattelse har
skickats. Avtalet kan sagas upp av Kunden med fjorton (14) dagars
uppséagningstid.

"Timpris” avser ett avtal som galler tills vidare. Priset for levererad el
berdknas manadsvis i efterhnand och baseras p& den nordiska
energiborsens prisnoteringar timme for timme for aktuellt elomréde. Till
elpriset tillkommer ursprungsgarantier, anskaffningskostnader, elcertifikat,
avtalat paslag, manadsavgift samt moms. Leverantéren &ger ratt att under
avtalstiden &ndra paslag och manadsavgift genom skriftlig underrattelse till
Kunden. De nya villkoren far bérja tillampas tidigast tvd manader efter det
att sddan underrattelse har skickats. Avtalet kan sagas upp av Kunden med
fjorton (14) dagars uppségningstid.
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"Mixat elpris” avser ett avtal pa bestdmd tid och bestar av en avtalad
férdelning mellan Fast elpris och Rérligt Elpris. Fast elpris for levererad el
beraknas utifran ett p& férhand bestamt pris per kWh for aktuellt elomrade.
| det p& forhand bestamda priset ingér kostnader for elcertifikat och
samtliga andra anskaffningskostnader. Rorligt elpris utgdrs av ett for
leveransmanaden volymvagt manadsmedelpris. Detta baseras p& den
nordiska energibdrsens spotprisnoteringar for aktuellt elomrédde och den
aggregerade forbrukningsprofilen pa timbasis hos Leverantorens
schablonavraknade kunder. Till elpriset tillkommer ursprungsgarantier,
anskaffningskostnader, elcertifikat, avtalat paslag, manadsavgift, vilken ar
ofdréandrad under avtalsperioden samt moms. Om kundens forbrukning
avviker frdn avtalad fastprisvolym forbehaller sig Leverantéren ratt att
debitera Kunden for dessa avvikelsekostnader. Den avvikande volymen
debiteras med skillnaden mellan avtalat elpris och genomsnittligt volymvagt
spotpris pa Nord Pool under aktuell manad i aktuellt elomrdde. Om ingen
part sagt upp avtalet senast en (1) manad innan avtalsperiodens utgang
forlangs avtalet med till d& géallande villkor for avtalsformen Rorligt elpris.
Infor den automatiska forlangningen kommer Leverantdren skicka ut en
paminnelse till kund.

"Vintersékrat elpris” avser ett avtal p& bestamd tid. Priset for levererad el
beréknas under vissa i avtalet angivna manader utifrdn ett pa férhand
bestamt pris per kWh for aktuellt elomréde. | det pd férhand bestamda
elpriset ingar kostnader for ursprungsgarantier, elcertifikat och samtliga
andra anskaffningskostnader. Under 6vriga manader utgérs priset av ett for
leveransmanaden volymvagt manadsmedelpris. Detta baseras pa den
nordiska energibérsens spotprisnoteringar for aktuellt elomrédde och den
aggregerade férbrukningsprofilen pa timbasis hos
Leverantdrens schablonavréknade kunder. Till elpriset tillkommer
ursprungsgarantier, anskaffningskostnader, elcertifikat, avtalat paslag,
manadsavgift, vilken ar oférandrad under avtalsperioden samt moms.
Under avtalsperioden nar priset utgérs av ett for leveransmanaden
volymvagt manadsmedelpris, har Kunden rétt att byta till ett avtal om fast
elpris till d& gallande villkor. Detta med en (1) kalendermanads varsel,
raknat frdn narmast kommande manadsskifte, avtalsperioden ska vara
minst lika 1ang som befintlig avtalsperiod vid davarande avtalstecknande.
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Om ingen part sagt upp avtalet senast en (1) manad innan avtalsperiodens
utgang forlangs avtalet med till d& gallande villkor for avtalsformen Rorligt
elpris I6pande. Infér den automatiska forlangningen kommer Leverantdren
skicka ut en paminnelse till kund.

"Anvisningspris” avser ett avtal som géller tillsvidare. Elpriset utgérs av ett
for leveransmanaden volymvagt manadsmedelpris. Detta baseras p& den
nordiska energibdrsens spotprisnoteringar for aktuellt elomrade och den
aggregerade forbrukningsprofilen pa timbasis hos Leverantérens
schablonavraknade kunder. Till elpriset tillkommer ursprungsgarantier,
anskaffningskostnader, elcertifikat, avtalat paslag, manadsavgift samt
moms. Leverantdren &ager ratt att under avtalstiden &ndra pdslag och
manadsavgift genom skriftlig underréttelse till Kunden. De nya villkoren far
borja tillampas tidigast tvd manader efter det att sddan underrattelse har
skickats. Avtalet kan sdgas upp av Kunden med fjorton (14) dagars
uppséagningstid.

Avtalsformerna enligt punkt 10.2, 10,4 och 10.5 kréver att leveranspunkten
ar schablonavréknad, medan avtalsformen 10.3 kréver att leveranspunkten
ar timavraknad.

Eventuella rabatter géller endast under den avtalade perioden. Forlangning
av avtalet gors pa da gallande villkor.



